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Kaiserslautern, Montag, 12. Mai 2025 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

Vielen Dank für Ihr Vertrauen. Wir freuen uns Sie als neuen Kunden begrüßen zu dürfen! 

Damit Ihre Bestellungen zuverlässig abgewickelt werden, bitten wir Sie um Ihre Unterstützung. 
Auf der folgenden Seite finden Sie unser Datenblatt mit Ihren Firmenangaben inklusive 
Rechnungsanschrift.  
Unsere AGB finden Sie auf https://www.brawosystems.com/de/agb 

Bitte prüfen Sie diese Daten sorgfältig und ergänzen Sie die Daten falls notwendig. Bitte senden Sie 
uns anschließend das Datenblatt zurück an info@brawosystems.com 

Ihre Bestellungen können Sie gerne telefonisch oder per Email an unseren Customer Service 
übermitteln.  

Sie erreichen uns wie folgt: 

Bestellhotline: +49 631 – 205 61 111

E-mail: info@brawosystems.com 

Sie erhalten zu jeder Bestellung eine Auftragsbestätigung mit allen Bestelldaten und den geplanten 
Versendungstermin zu Ihrer Information. Nennen Sie uns hierzu auf der folgenden Seite bitte die 
Emailadresse, an welche wir diese senden dürfen.  

Hier können Sie sich auch für unseren Newsletter anmelden und bleiben so stets bestens informiert 
über interessante Neuheiten, aktuelle Themen und anstehende Termine/Veranstaltungen aus 
unserem Hause:  https://www.brawosystems.com/de/newsletter 

Im Downloadbereich unserer Website haben Sie rund um die Uhr Zugriff auf unsere 
Einbauanweisungen, Datenblätter, aktuelle Zulassungen und vieles mehr:  

https://www.brawosystems.com/de/downloads 

Ein Hinweis für Versendungen innerhalb der EU: 

Neben der Auftragsbestätigung wird nach der Versendung der Ware auch eine 
Gelangensbestätigung (GLB) an Sie versendet (sofern Empfangsland nicht DE). Aufgrund der 
deutschen Umsatzsteuerbestimmungen seit 01. Januar 2014 muss diese GLB vom Kunden bestätigt 
werden. Bitte nennen Sie uns hierfür ebenfalls eine Emailadresse, an welche wir diese versenden 
dürfen. Die GLB bitte nach Erhalt der Ware ausgefüllt an uns zurücksenden. 
Bitte verwenden Sie hierfür die separate Emailadresse wie folgt: glb.kob@hartmann.info 

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit. 

Freundliche Grüße, 

Mike Kolter 
Leitung Service & Administration 
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Blatt 2 zum Schreiben vom 12.05.25 Ihre Kundendaten: 
Rechtsverbindl. 
Firmenanschrift: 

Firmenname + 
Rechtsform 

Straße, Hausnr.  

PLZ, Stadt 

Land  

Steuernummer 
(Pflichtfeld deutsche 
Kunden)  
USt-ID-Nr.  
(Pflichtfeld Kunden 
EU außer DE) 
GLB-Adresse 
(Pflichtfeld Kunden 
EU außer DE) 
Ihre 
Kundennummer bei 
uns: 

Bitte fehlende Informationen in die jeweiligen Felder 
eintragen 

Ansprechpartner Name, Vorname 

Email-Adresse  

Telefon-Nr. 

Ggf. Mobilnummer  

Kontakt 
Buchhaltung 

Email-Adresse für 
Mahnungen 
(Plichtfeld)  
E-Mail für 
elektronische 
Rechnung (Optional,
weitere 
Informationen im 
Anhang)

Optional: 
Standard-
Lieferadresse  
(falls abweichend 
von o.g. 
Firmenanschrift) 

Firmierung 

Straße, Hausnr.  

PLZ, Stadt 

Land  

Ich willige der Verarbeitung und Speicherung der o.g. Daten zum Zwecke der gemeinsamen 
Geschäftsbeziehung ein: 

Ort, Datum Unterschrift 

PS: Unter folgendem Link können Sie sich für unseren Newsletter anmelden: 
https://www.brawosystems.com/de/newsletter 



BRAWO® SYSTEMS GmbH Amtsgericht Kaiserslautern info@brawosystems.com 
Blechhammerweg 13-17 HRB 32807 T +49 631 20561 100 

Geschäftsführer: 
Dr. Achim Hehl (Vorsitzender) 
Markus Kimpel
Gunter Kaltenhäuser 67659 Kaiserslautern, Germany 

brawosystems.com 

 

Blatt 3 zum Schreiben vom 12.05.25 

Einverständniserklärung Veröffentlichung Sanierungsdienstleister-Finder 

Hiermit erkläre ich mich einverstanden, dass BRAWO® SYSTEMS meine Daten für den 
Sanierungsdienstleister-Finder verwenden und auf den Websites www.brawosystems.com und 
www.kanalundicht.de veröffentlichen darf.  

Unternehmen: 
_______________________________________________ 

Ansprechpartner  
(optional): _______________________________________________ 
Straße, Hausnummer: 

_______________________________________________ 
PLZ, Ort: 

_______________________________________________ 
Telefon: 

_______________________________________________ 
Fax: 

_______________________________________________ 
E-Mail:

_______________________________________________ 
Website: 

_______________________________________________ 

Öffnungszeiten (optional): 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

_________________________________ ___________________________________ 
Ort, Datum Unterschrift 

Sie können jederzeit Ihre Einwilligung zurückziehen und wir löschen Ihre Daten aus dem 
Sanierungsdienstleister-Finder. 
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Blatt 4 zum Schreiben vom 12.05.25 

Nachfolgend noch einige Hinweise zum digitalen Rechnungsempfang: 

• Bitte beachten Sie, dass die Rechnungen automatisch von der Absenderadresse
invoices@brawosystems.com an Sie gesendet werden.

• Als Betreff ist dann jeweils „Kunde DXXXXXX Rechnungsnummer 1786XXXXXX“ aufgeführt
(wobei anstelle der X natürlich jeweils die entsprechenden Ziffern verwendet werden), die
Email hat keinen weiteren Inhalt, jedoch die Rechnung als PDF-Datei im Anhang

• Bitte stellen Sie sicher, dass die Absenderadresse (invoices@brawosystems.com) bei Ihnen
als vertrauenswürdig eingestellt ist, so dass die Emails ordnungsgemäß zugestellt werden
können und nicht im SPAM-Ordner landen

• Diese Absenderadresse bitte nicht für Rückfragen verwenden, da diese nicht überwacht wird.
Wenden Sie sich bei Fragen zu Rechnungen bitte weiterhin an info@brawosystems.com oder
telefonisch an die gewohnten Ansprechpartner

• Die Versendung der Rechnungen ist nur an eine einzelne Emailadresse möglich, eine
Zustellung an mehrere Empfänger  sind technisch leider nicht möglich
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